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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisa Sistem Informasi Penerimaan dan 
Pengeluaran Kas pada PT. Pegadaian. Penelitian ini merupakan jenis penelitian kausal dan 

menggunakan data Sekunder. Penelitian ini bertujuan Untuk mengetahui apakah penerapan sistem 

akuntansi penerimaan dan pengeluaran kas yang dilaksanakan oleh PT Pegadaian telah sesuai 
dengan teori Marshall B. Romney dan Paul Jhon Steinbert 2019. Penelitian Sitem Informasi 

Penerimaan dan Pengeluaran Kas ini dilakukan dengan metode penelitian deskriptif pendekatan 

kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini berupa obsevasi, 

kepustakaan, data yang digunakan adalah data primer. Hasil penelitian yang telah dilakukan bahwa 
kinerja sistem informasi penerimaan dan pengeluaran kas pada PT. Pegadaian dan Pengendalian 

Internal penerimaan dan pengeluaran kas sudah cukup baik dalam melakukan prosedur penerimaan 

dan pengeluaran kas. Namun sistem informasi penerimaan kas dari penjualan tunai belum sesuai 
dengan teori Romney dan Steinbert (2019) sedangkan, sistem pengeluaran kas pembelian barang 

sudah sesuai dengan teori Romney dan Steinbert (2019). 
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PENDAHULUAN 

Sistem informasi akuntansi merupakan 
sistem yang berfungsi mengumpulkan dan 

menyimpan data tentang aktivitas-aktivitas yang 

dilaksanakan organisasi, mengubah data 
tersebut menjadi informasi yang berguna bagi 

pihak manajemen dan membuat perencanaan 

serta menyediakan pengendalian yang memadai 

untuk menjaga aset-aset organisasi. Tingkat 
kepentingan informasi dalam perusahaan 

sangatlah penting tentunya untuk meningkatkan 

sistem perusahaan agar sejalan dengan 
perkembangan zaman dan teknologi. Umumnya 

setiap perusahaan, baik perusahaan kecil 

maupun besar pasti mempunyai kas. Kas 
merupakan alat pembayaran atau penukaran 

yang siap dan bebas digunakan untuk 

membiayai operasi perusahaan. Kas mempunyai 

kedudukan yang sentral dalam usaha menjaga 
kelancaran operasional. Dalam perusahaan, 

transaksi kas merupakan kejadian yang cukup 

rutin, baik transaksi penerimaan maupun 
transaksi pengeluaran kas. Transaksi penerima-

an kas merupakan transaksi pembayaran dari 

pelanggan atas penjualan barang atau jasa yang 

dihasilkan perusahaan. Sumber penerimaan kas 
terbesar suatu perusahaan manufaktur berasal 

dari penerimaan kas dari piutang usaha, karena 

sebagian besar produk perusahaan tersebut 

dijual melalui penjualan kredit. Sistem akun-

tansi pengeluaran kas dengan cek dan sistem 
pengeluaran kas dengan uang tunai melalui 

sistem dana kas kecil. Menurut Romney dan 

Steinbert (2019:10) Sistem informasi akuntansi 
adalah sistem yang dapat mengumpulkan, 

mencatat, menyimpan, dan memperoses data 

untuk menghasilkan informasi bagi para 

pembuat keputusan. PT. Pegadaian melakukan 
kegiatan lainnya yaitu: pelayanan jasa titipan, 

pelayanan jasa taksiran, pelayanan cicil gadai, 

pelayanan gadai mikro, pembelian voucher 
(game, pulsa, dan penagihan) di aplikasi, 

sertifikasi dan perdagangan logam mulia serta 

batu mulia. Dalam sistem akuntansi penerimaan 
dan pengeluaran kas yang akan dibahas peneliti 

adalah tentang Penerimaan uang tunai dari 

pembelian emas yang diberikan tunai kepada 

nasabah dan Pengeluaran kas untuk pembayaran 
penerimaan barang. 

Menurut Marshall B. Romney dan Paul 

Jhon Steinbert (buku Sistem informasi akun-
tansi, 2019), sistem adalah serangkaian dua atau 

lebih komponen yang saling berkait dan 

berinteraksi untuk mencapai tujuan. Sebagian 

besar sistem terdiri dari subsistem yang lebih 
kecil yang mendukung sistem yang lebih besar. 

Menurut (Mulyadi: 2018: 455) Sumber 

penerimaan kas perusahaan berasal dari dua 
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sumber utama:  penerimaan kas dari penjualan 

tunai dan penerimaan kas dari piutang. Sumber 

penerimaan kas terbesar suatu perusahaan 

manufaktur berasal dari penerimaan kas dari 
piutang usaha, karena sebagian besar produk 

perusahaan tersebut dijual melalui penjualan 

kredit. Selain itu ada sebagian kecil yang dibayar 
tunai. Sedangkan penerimaan kas lainnya yang 

timbul dari kegiatan non-operasional perusa-

haan seperti pendapatan bunga, sewa, deviden, 

setoran pemilik, hasil pinjaman bank dan 
sebagainya.  

Menurut Mulyadi (2018:509) bahwa Dua 

sistem akuntansi pokok yang digunakan untuk 
melaksanakan pengeluaran kas sistem akuntansi 

pengeluaran kas dengan cek dan sistem penge-

luaran kas dengan uang tunai melalui sistem 
dana kas kecil. Pengeluaran kas sebagai penun-

jang dalam kegiatan operasional perusahaan 

seperti: 

1. Pembayaran hutang dagang ataupun 
material. 

2. Pembeliaan barang atau juga bisa 

penggunaan jasa yang dibayar secara tunai. 
3. Pengeluaran untuk beban perusahaan seperti 

gaji atau upah karyawan. 

4. Pembayaran setoran ke kas kecil. 

Menurut Marshall B. Romney dan Paul 
Jhon Steinbert (2019:441), sistem akuntansi 

penerimaan kas adalah serangkaian proses mulai 

dari pencatatan, penggolongan, peringkasan 
transaksi dan kejadian keuangan dalam rangka 

pertanggung jawaban penerimaan kas. Siklus 

penerimaan (revenue cycle) adalah serangkaian 
aktifitas bisnis dan operasi pemprosesan 

informasi terkait yang terus-menerus dengan 

menyediakan barang dan jasa kepada pelanggan 

dan penerima kas sebagai pembayaran atas 
penjualan tersebut. 

Menurut Marshall B. Romney dan Paul 

Jhon Steinbert (2018:441), sistem akuntansi 
pengeluaran kas adalah rangkaian kegiatan 

bisnis dan operasional pemprosesan data terkait 

yang berhubungan dengan pembelian serta 
pembayaran barang dan jasa. Sistem akuntansi 

pengeluaran kas adalah suatu catatan yang 

dibuat untuk melaksanakan kegiatan 

pengeluaran baik dengan cek maupun dengan 
uang tunai melalui sistem dana kas kecil yang 

digunakan dalam perusahaan (Mulyadi, 2018). 

Metode Penelitian 
Subjek penelitian mempunyai peran yang 

penting, Menurut Arikunto (2016:26) menya-

takan bahwa “Subjek penelitian adalah hal atau 

sumber data untuk variabel penelitian melekat 

dan dianalisa dan yang merupakan subjek 

penelitian ini merupaka PT Pegadaian dengan 
objek penelitian, peneliti menggunakan 

penerimaan dan pengeluaran kas. data yang 

digunakan dalam penelitian  ini adalah data 
sekunder, serta metode analisa data yang di 

gunakan adalah analisis deskriptif. 

 

Hasil dan Pembahasan 

Sistem Informasi Akuntansi Penerimaan Kas 

Dari hasil yang diperoleh berhubungan 

dengan Sistem Informasi Akuntansi Penerimaan 
Kas pada PT. Pegadaian dan uraian dari Sistem 

Informasi Akuntansi Penerimaan Kas pada teori 

Romney dan Steinbert (2019), maka dapat 
diuraikan pada tabel sebagai berikut: 

1 Sistem Informasi Akuntansi penerimaan kas 
Sistem 

Informasi 

Akuntansi 

penerimaan 

kas 

Teori Romney dan 

Steinbert (2019) 

PT. Pegadaian UPC 

Darusallam Medan 

Prosedur 

penjualan tunai 

(Emas mulia) 

1. Siklus penerimaan 

adalah penyediaan 

barang dan jasa 

kepada pelanggan dan 

penerimaan uang tunai 

sebagai pembayaran 

untuk kegiatan bisnis 

yang sedang 

berlangsung dan 

operasi pemprosesan 

dan yang terkait. 

2. Penjualan tunai ini 

memulai dari adanya 

pesanan penjualan lalu 

kebutuhan produksi 

dan penjualan. 

3. Permintaan pembelian 

melakukan pengiriman 

melalui kurir kepada 

pelanggan 

4. Pembayaran dilakukan 

pada penagih atau 

kasir 

5. Pembayaran masuk 

saldo rekening milik 

perusahaan 

6. Penagih melakukan 

pencatatan pada buku 

besar dan pelaporan 

7. Adanya tanda terima 

sebagai penerimaan 

kas. 

1. Nasabah melakukan 

transaksi atas 

kegiatan bisnis yang 

dilakukannya, 

transaksi penerimaan 

kas uang secara tunai 

yang menyebabkan 

bertambahnya aset 

perusahaan berupa 

kas 

2. Nasabah ingin 

membeli secara tunai 

melihat daftar harga 

dan memilih logam 

mulia yang ingin 

dibeli dan pengelola 

memeriksa 

ketersediaan barang 

pada penyimpan 

3. Ketersedian barang 

dan pengelola 

menerima pesanan, 

melakukan pendataan 

identitas terhadap 

nasabah 

4. Pengelola membuat 

bukti pembeliaan dan 

melakukan fotocopy 

identitas sebagai 

pertinggal untuk 

pencatatan 

5. Pembayaran masuk 

saldo rekening milik 

pegadaian 

6. Nasabah melakukan 

pembayaran dan 

menerima barang 

juga bukti pembelian. 

7. Bukti pembelian 

sebagai tanda 

penerimaan kas pada 

kasir. 
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Dapat dilihat bahwa kegiatan perusahaan 

dalam PT. Pegadaian merupakan perusahaan 

dagang dan jasa dengan nominal besar sehingga 

tidak menggunakan jasa kurir dan perusahaan 
menurut teori Romney dan Steinbert merupakan 

perusahaan dagang dengan nominal kecil. 

Sistem Informasi Akuntansi penerimaan kas 
dalam perusahaan telah sesuai dengan teori 

Romney dan Steinbert, (2019). 

Hasil yang diperoleh berhubungan dengan 

Sistem Informasi Akuntansi Pengeluaran Kas 
pada PT. Pegadaian dan uraian dari Sistem 

Informasi Akuntansi Pengeluaran Kas pada teori 

Romney dan Steinbert (2019), maka dapat 
diuraikan pada tabel sebagai berikut: 

 

Sistem Informasi Akuntansi Pengeluaran Kas 
Sistem 

Informasi 

Akuntansi 

Pengeluaran 

Kas 

Teori Romney dan 

Steinbert (2019) 

PT. Pegadaian UPC 

Darusallam Medan 

Prosedur 

pember 

1. Aliran kas yang 

keluar atas suatu 

transaksi yang 

diakibatnya adanya 

pembelian atau 

pengeluaran jasa dan 

aktivitas bisnis 

utama dalam 

prosedur 

pengeluaran adalah 

memesan bahan 

baku, perlengkapan, 

atau jasa. 

2. Siklus penjualan 

back order pada 

siklus pengeluaran, 

melakukan 

pengendalian 

persediaan. 

3. Dari berbagai 

departemen 

melakukan siklus 

produksi  

4. Perusahaan 

memesan pembelian 

terhadap pemasok, 

dan melakukan 

pembayaran 

5. Pemasok 

memberikan barang 

atau jasa dengan 

adanya faktur  

6. Siklus pengeluaran 

mendata pembelian 

dan pembayaran 

pada sistem buku 

besar dan pelaporan  

1. Prosedur pengeluaran 

kas saat nasabah 

melakukan pinjaman 

atau melakukan 

transaksi kredit, 

digunakan cara 

pencatatan yang 

dicatat semua transaksi 

yang dilakukan oleh 

perusahaan baik tunai 

maupun kredit dicatat 

pada jurnal. 

2. Pengelola melakukan 

pemeriksaan terhadap 

barang, melihat 

penjualan dan 

persediaan barang 

3. Pengelola menginput 

data kebutuhan barang 

yang diperlukan  

4. Data yang sudah 

diinput, dilakukan 

rekap dan data 

pemesanan di acc  

5. Bagian departemen 

mengkonfirmasi 

kebutuhan barang pada 

pemasok barang dan 

diverivikasi 

6. Kasir melakukan 

pembayaran pada 

pemasok dan 

menerima kwitansi 

pembayaran, 

menginput 

penyelesaian 

pembayarn lalu 

mencatat pada buku 

besar dan pelaporan. 

 

Dari tabel dapat dilihat bahwa Sistem 

Informasi Akuntansi Pengeluaran Kas dalam 

perusahaan telah sesuai dengan teori Romney 

dan Steinbert, (2019). 

 

Simpulan 
1. Penerapan Sistem Informasi Penerimaan Kas 

dari Penjualan emas mulia pada PT. 

Pegadaian (Persero) telah sesuai dengan 
Sistem Informasi Akuntansi dari teori 

Romney dan Steinbert (2019) yang 

digunakan dalam Sistem Penerimaan Kas. 

2. Penerapan Sistem Informasi Pengeluaran kas 
dari pembelian barang emas pada PT. 

Pegadaian (Persero) telah sesuai dengan 

Sistem Informasi Akuntansi dari teori 
Romney dan Steinbert (2019) yang 

digunakan dalam Sistem Pengeluaran Kas. 
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